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SERVIZI SOCIALI ROBECCHETTO C/I

S. GIORGIO SU LEGNANO
VANZAGHELLO
VILLA CORTESE

Al Presidente Giunta Regionale
All’ Assessore alla Sanita .
All’ Assessore alla solidarieta sociale
AIll’ Assessore al Bilancio
ep.c. AiPresidenti dei Gruppi
Consiglio Regionale
Al Direttore ASL MT 1

Oggetto: Delibera GRL 893 del 1 dicembre 2010,

La presente per segnalare la delibera in oggeito e le grosse difficoltd in cui si verrebbe a trovare la
nostra Associazione, con la probabile impossibilita, in futuro, di proseguire I'opera di volontariato fin qui
svolta, qualora restasse immutata detta delibera e le conseguenze ben note ai sindaci interessati.

Croce Azzurra Ticinia Onlus ¢ un’Associazione di volontariato costituita con atto notaio Pessina in data 21
dicembre 2005 a seguito distacco di 8 sezioni da Croce Azzurra Associazione Volontari Abbiatensi.

~ Non ¢ iscritta nel registro del volontariato, ma all’anagrafe unica istituita presso la Direzione Regionale delle
Entrate, in data 16 gennaio 2006.

1 Volontari sono 390 con un’eta media di 65 anni.

Le autovetture/automezzi sono 52 di cui 14 attrezzati con sollevatore carrozzine e 3 autovetture con
sedile anteriore lato passeggero girevole. _

La nostra attivitd consiste nell’accompagnamento in sostituzione dei familiari di persone che necessitano di
essere sottoposte a dialisi, radio/chemio terapia, riabilitazione, visite specialistiche, esami di laboratorio o
strumentali e persone diversamente abili, che necessitano di essere accompagnate a scuola, al lavoro o presso
i vari centri, con adeguati mezzi di trasporto. ‘

Altro servizio importante € la prenotazione di visite o esami ed il successivo ritiro dei referti, consegna pasti
e altri secondo richiesta dei servizi sociali dei Comuni. o

I nostri servizi sono denominati “ servizio di accompagnamento” e non trasporto, perché lo spirito del
nostro personale, tutto volontario non ¢ quello di semplice autista, ma di aiuto alla persona accompagnata.
Croce Azzurra Ticinia pud vantare un’esperienza maturata dai suoi aderenti, in oltre 25 anni di
attivita.

Di seguito si riportano le sezioni con Iindicazione dell’anno in cui sono nate come distaccamento
di Croce Azzurra Associazione Volontari Abbiatensi.
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Boffalora Sopra Ticino con sede in Via G. Garibaldi, 20 | 1991
Busto Garolfo e Olcella con sede in Piazza Diaz, 1 2000
Castano Primo con sede in Piazza Mazzini, 43 1986
Inveruno e Furato con sede in Largo Pertini,2 1986
Marcallo ¢/Casone con sede in Via Roma, 19 1989
Robecchetto e Malvaglio con sede in Piazza Liberta, 11 1988
'Vanzaghello con sede in Via Matteotti, 9 1985
Villa Cortese con sede in P.zza Carroccio, 9 1997

San Giorgio su Legnano con sede in via C. Battisti, 24, costituita nel 2008.

Croce Azzurra Ticinia ha in essere una convenzione con I’ASL per il trasporto dei dializzati, attualmente 26
e con tutti 1 9 comuni in indirizzo, per il servizio reso alle loro comuniti.

La relazione ed il bilancio consuntive annuale & trasmesso alle amministrazioni comunali che sono
sempre invitate alle nostre Assemblee. '

Quali sono i problemi? _

Che i servizi da noi svolti rientrando, come da delibera in oggetto, nel trasporto sanitario semplice
richiederebbero 9 autorizzazioni per le nove sezioni, 9 direttori sanitari, 52 autorizzazioni per gli automezzi, i
corsi obbligatori per i volontari ultrasessantenni con prova finale, e tirocinio, il limite di 75 anni per gli
autisti, quando 1°etd pensionabile aumenta e ci sono persone che potrebbero continuare anche dopo gli 80.
La dimostrazione della capacitd di eseguire determinate manovre, anche se sulle autovetture non & prevista
la relativa strumentazione

1’esperienza direttamente acquisita e tramandata in questi anni di attivita, certamente supplisce le 16
ore di lezioni, e va sottolineato che in tutti questi anni non abbiamo mai avuto problema alcuno.

Siamo consci che I'utente deve essere accompagnato con Ia massima attenzione, per questo si sono svolte
delle conferenze formative e abbiamo dotato i volontari del libretto “Norme comportamentali dei volontari
durante il servizio di accompagnamento”, che contengono anche una parte sanitaria.

" Nom ci & chiaro che cosa si intende per persone che in assenza di assistenza sanitaria specifica durante il
trasferimento necessitano di accompagnamento protetto presso le strutture Sanitarie o Socio Sanitarie.

Per i dializzati, I’ospedale rilascia certificazione nella quale risulta se deve essere trasportato in ambulanza o
con autovettura, ci chiediamo che differenza comporta se I’accompagnamento viene effettuato dai familiari o
in assenza o impossibilitd con un nostro automezzo?

Per la radio o chemioterapia chi stabilisce se I’accompagnamento pud avvenire in ambulanza o autovettura?
E per tutti gli altri servizi di accompagnamento come ci si comporta? - '

I servizi da noi svolti pessono definirsi ad personam in quanto sono subordinati ad appuntamenti che
vengono dati dalle strutture sanitarie e pertanto gli orari variano, il nostro non & un servizio taxi. '
Purtroppo i nostri comuni non dispongono di un adeguato servizio autobus e I’unica possibilitd ¢
rappresentata dall’autovettura di conseguenza un servizio come il nostro ¢ di vitale importanza.

Di seguito riportiamo la tabella dei servizi svolti nell’anno 2009 come risulta dalla relazione del
Presidente allegata al bilancio chiuso il 31/12/09.
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N. Volontari Pers.Accomp. N.via;ggi N.servizi Km. percorsi ore dedicate n. autov.

Boffalora s/Ticino 35 55 . 1747 3561 44 864 3.698 5
Busto Garolfo e Olcella 40 274 2.624 5.601 104.131 6.575 8
Castano Primo 41 514 3.203 7.711 93.251 6.418 7
Inveruno e Furato 56 169 1.862 4.016 79.952 5.133 6
Marcailo ¢/Casone 60 116 2.931 6.271 82.100 5.312 7
Robecchetto e Malvaglio 39 178 3.189 3.485 93.696 4.551 5
S. Giorgio su Legnano 17 94 2915 3.495 55.121 4.460 3
Vanzaghello 46 148 2.837 4.342 75.108 5.762 5
Villa Cortese 57 219 4,129 6.523 88.858 7.250 6
Totali 390 1.767 25437  45.005 717.081 49,159 52

Le 1767 persone accompagnate, appartengono alle seguenti categorie:
- segnalate dai servizi sociali, minori e diversamente abili 86,
- anziani ai quali sono stati consegnati i pasti o pacchi alimentari n. 41
- dializzati 26,
- malati oncologici 71 _ ,
- anziani accompagnati per visite, esami, terapie riabilitative o presso centri diurni 1.543.
Per rispondere alle richieste dei servizi sociali sono stati percorsi 230.599 Km. e rappresentano il
32,15 % dei km. totali, ’ _

~Gli stessi problemi da noi evidenziati sono comuni anche alle altre associazioni che pur avendo
Pautorizzazione sanitaria per i servizi con ambulanza, si trovano nelle nostre stesse condizioni peri
servizi similari ai nostri effettuati con volontari pensionati.
Non va altresi sottovalutato il risvolto economico per le Asscciazioni, ma soprattutto per gli Enti
pubblici qualora si costringesse il volontariato a cessare il servizio. '
Per un piu approfondito esame ¢ una pill attenta valutazione dell’impatto sulla collettivita, siamo a
sollecitare un incontro con Passessorato competente.
Distinti saluti. ~

Inveruno, 25 gennaio 2011
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11 Vice Rrég;d’énte ‘1 Presidente
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Giovanni“Tomasini . ¢ _BoricaOldani
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